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Konkluzje Rady w sprawie ochrony dzieci w $§wiecie cyfrowym

(2011/C 372/04)

RADA UNII EUROPE]JSKIE],

PRZYPOMINAJAC o politycznym tle przedmiotowego zagad-
nienia, przedstawionym w zalgczniku do niniejszych konkluzji;

7. ZAINTERESOWANIEM PRZYJMUJE:

— sprawozdanie Komisji dla Parlamentu Europejskiego, Rady,
Europejskiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
i Komitetu Regionéw w sprawie stosowania zalecenia
Rady z dnia 24 wrzesnia 1998 r. dotyczacego ochrony
maloletnich i poszanowania godnosci ludzkiej (') oraz zale-
cenia Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 20 grudnia
2006 r. w sprawie ochrony maloletnich, godnosci ludzkiej
oraz prawa do odpowiedzi w odniesieniu do konkurencyj-
nosci europejskiego przemystu audiowizualnego oraz inter-
netowych uslug informacyjnych () — OCHRONA DZIECI
W SWIECIE CYFROWYM (}); a zwlaszcza fakt, ze
w sprawozdaniu tym zajeto si¢ obecnymi wyzwaniami
w zakresie ochrony maloletnich w odniesieniu do mediéw
internetowych i cyfrowych;

PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI:

— wniosek dotyczacy rozporzadzenia Parlamentu Europej-
skiego i Rady ustanawiajagcego instrument ,ktaczac
Europe” (¥;

PODKRESLA, ZE:

1. W celu zmaksymalizowania szans, jakie oferuja media audio-
wizualne i internet, niezbedne jest zapewnienie bezpiecznego
dla maloletnich srodowiska medialnego, ktére powinno by¢
oparte na zasadach godnosci ludzkiej, bezpieczenstwa
i poszanowania zycia prywatnego.

2. Umiejetno$¢ korzystania z mediéw oraz szerzenie wiedzy na
ich temat to wazne narzedzia, ktére moga znaczaco zwigk-
szy¢  umiejetnosci  informatyczne  dzieci, rodzicow
i nauczycieli oraz moga wyksztalcié u nich krytyczny
stosunek do treSci w mediach audiowizualnych i w inter-
necie; z uwagi na szybkie zmiany w $rodowisku cyfrowym
wazne jest jednak wzmozenie wysitkéw w tym wzgledzie.

3. Srodki przeciwko niezgodnym z prawem treSciom
w internecie, takim jak pornografia dziecigca, wymagaja
innych sposobéw podejscia niz Srodki, ktore majg zapo-
biega¢ wchodzeniu przez maloletnich w kontakt ze szkodli-
wymi treSciami w internecie.

() Dz.U. L 270 z 7.10.1998, s. 48.

() Dz.U. L 378 z 27.12.2006, s. 72.

() Dok. 14268/11 + ADD 1 — COM(2011) 556 wersja ostateczna,
SEC(2011) 1043 wersja ostateczna.

(*) COM(2011) 665.

4. Wazne jest, by pafstwa czlonkowskie, Komisja, przemyst
audiowizualny i dostawcy ustug internetowych byli $wia-
domi nowych wyzwan w zakresie wzmocnienia pozycji
i ochrony maloletnich, ktére to wyzwania wynikaja
z rozwoju w dziedzinie audiowizualnych i internetowych
ustug informacyjnych, ale tez by zdawali sobie sprawe
z istnienia instrumentéw majacych stuzy¢ reagowaniu na
te wyzwania.

5. Chociaz panfistwa czlonkowskie aktywnie dzialaja na rzecz
promowania réznych $rodkéw sluzacych wzmocnieniu
pozycji i lepszej ochronie maloletnich, ciggle jednak
niepokojace jest to, Ze osiggniety poziom ochrony
i umiejetnosci korzystania z mediéw generalnie nie jest
wystarczajacy i ze niektérym z tych Srodkow nie zapewnia
si¢ ciagtosci;

STWIERDZA, ZE:

1. Cho¢ nalezy szanowaé niezalezno$¢ mediow, przemyst
medialny ma do odegrania kluczowa rol¢ w informowaniu
maloletnich, w ich ochronie i we wzmacnianiu ich pozycji
w $wiecie cyfrowym.

2. Panstwa czlonkowskie stosuja rézne podejscia do ochrony
maloletnich i do zachgcania do opracowywania dobrych
praktyk i standardow w mediach, a samoregulacja lub wspél-
regulacja s3 dwoma z wielu mozliwych rozwigzan.

3. Korzystanie z usprawnien technicznych (takich jak filtro-
wanie, systemy weryfikacji wieku, narzedzia kontroli rodzi-
cielskiej) moze — cho¢ samo w sobie nie stanowi rozwigzania
- by¢ stosownym S§rodkiem umozliwiajgcym maloletnim
dostep do tresci odpowiednich do ich wieku, pod warunkiem
ze usprawnienia te sg stosowane w sposéb efektywny.

4. Umiejetnos¢ korzystania z mediow oraz szerzenie wiedzy na
ich temat okazaly si¢ waznymi narzedziami, ktére zwickszaja
zdolno$¢ dzieci do radzenia sobie z ewentualnymi zagroze-
niami wystepujacymi w $wiecie cyfrowym.

5. Program ,Bezpieczniejszy Internet” oraz projekty finanso-
wane w jego ramach, np. EU Kids Online (°) i INSAFE (%),
okazaly si¢ bardzo wartoSciowe w dzialaniach informujacych
i badawczych.

6. Wsréd maloletnich coraz popularniejsze sa serwisy spotecz-
nosciowe; takie serwisy oferuja ogromne mozliwosci
w  kontekécie prywatnym i edukacyjnym, ale wystapié
w nich moga tez ewentualne zagrozenia dla mlodych ludzi.

(®) www.eukidsonline.net

(°) Europejska sie¢ osrodkéw informacyjnych (www.saferinternet.org).


http://www.eukidsonline.net
http://www.saferinternet.org
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7. Podjeto  Srodki polegajace na zakazaniu niezgodnych 8. Uruchomily przed rokiem 2013 (?) gorace linie sluzace zgla-
z prawem treSci lub zaradzeniu szkodliwym tresciom, szaniu niezgodnych z prawem tresci internetowych, popra-
w  szczegblnoSci  odwolujace  sie¢ do  dobrowolnych wialy ich skuteczno$¢ (np. poprzez wspieranie wymiany
zobowigzan podjetych przez dostawcow ustug i tresci; najlepszych praktyk wspéldzialania z organami $cigania),
takie $rodki okazaly si¢ jednym ze skutecznych sposobéw lepiej o takich liniach informowaly, uczynily je dostepniej-
poprawy bezpieczenistwa maloletnich w $wiecie cyfrowym. szymi dla uzytkownikéw internetu oraz $cisle je monitoro-
waly;
8. Punkty powiadamiania o nielegalnych tresciach w internecie
(gorgce linie (')) moga wspiera¢ wykrywanie niezgodnych
z prawem treSci i $ciganie ich tworcéw, a takze moga by¢ ZACHECA ZAINTERESOWANE STRONY, BY:
dla uzytkownik6w narzedziem powiadamiania o takich o ) ) o
tresciach w internecie. 1. Mocniej angazowaly uzytkownikéw i — w stosownych przy-
padkach — organy publiczne w proces przygotowywania
9. Dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych zawiera i zmieniania Srodkow samoregulacyjnych (kodekséw poste-
przepisy dotyczace ochrony maloletnich w odniesieniu Powama) przez p.rzemy,s} agdlowmualny 1 dostawgow us}.ug
zaréwno do linearnych audiowizualnych ustug medialnych, internetowych, jak réwniez w  monitorowanie takich
jak i do nielinearnych audiowizualnych ustug medialnych; Srodkow.
ZWRACA SIE DO PANSTW CZLONKOWSKICH, BY Z NALEZYTYM . . . S .
POSZANOWANIEM WOLNOSCI WYRAZANIA OPINIE: 2. Podpisaly si¢ pod wytycznymi takimi jak ,Zasady bezpiecz-
niejszego korzystania z serwiséw spotecznosciowych w UE”,
1. Dalej pracowaly na rzecz ochrony maloletnich, promujac st.ale je realizowg}}fimonitorowa%y ich.realizacjf; oraz zapew-
powszechne organizowanie kampanii informacyjnych skiero- nity p}ow.szechn1e1.sze Wykorzygtngn{e ustawlen stuzgcych
wanych do dzieci, rodzicéw i oséb pracujacych z dzieémi dor}nyslnq ochronie prywatnosci 4216(31 w serwisach SRO}CCZ'
oraz zachecajagc do konsekwentnego uczenia w szkofach, nosciowych w celu ochrony bezpieczenstwa matoletnich.
w placowkach wczesnej edukacji i w instytucjach zapew-
niajacych opieke, jak bezpiecznie korzystaé z internetu i z ] L .
mediéw. 3. Dalej rozwijaly i wprowadzaly programy samoregulacyjne
uwzgledniajace w pehni ochrong maloletnich
2. Zachecaly dostawcow internetowych tresci medialnych, w projek.tc?wan.iu SWOiC.h ustug oraz w narzgdziach, ktére
dostawcow ushug internetowych, serwisy spolecznosciowe udostepniajg uzytkownikom, oraz by opracowywaly kody
i internetowe fora dyskusyjne do pelnego uwzgledniania postepowania na rzecz ochrony maoletnich, przystepowaly
kwestii ochrony matoletnich podczas projektowania swoich do nich i wdrazaly je.
ustug; apeluje takze, by opracowywali oni i stosowali odpo-
wiednie kodeksy postepowania. 4. Opracowaly  ogélnoeuropejski ~ kodeks  postepowania
3. Namawialy do tworzenia i znakowania stosownych tresci W s;l)(ra\yle sprze.tdazky Sier W1d§od .mg}(.)l?tfum’ W pekni
wysokiej jakosci przeznaczonych dla maloletnich i do dbania respektujac przepisy krajowe wtej dziedzinie;
o ich udostepnianie.
4. Zachgcaly do korzystania z odpowiednich narzedzi technicz- ZWRACA SIE, DO KOMISJL, BY:
nych shizgcych ochronie maloletnich (np. wyspecjalizowa- 1. Oparfa si¢ na istniejacych sposobach  finansowania
nych. wyszukiwarek, narzedzi kontroli rodzicielskie.j) i do i dzialaniach w przedmiotowej dziedzinie realizowanych
dbania o to, by byly one szeroko dostepne i fatwe gléwnie w ramach programu ,Bezpieczniejszy internet”, by
w obstudze. stworzy¢ na szczeblu europejskim odpowiednia infrastruk-
ture 1 uslugi pozwalajagce  dzieli¢ si¢  zasobami
5. Monitorowaly istniejace Srodki stuzace zwalczaniu niezgod- i narzedziami stuzacymi ochronie matoletnich i wzmocnieniu
nych z prawem i szkodliwych tresci w celu zapewnienia pozycji dzieci, rodzicéw, nauczycieli i innych opiekunéw, tak
skutecznosci tych Srodkéw. by mogli korzystaé z internetu i nowych technologii
w sposob bezpieczny i odpowiedzialny.
6. Zachecaly do szerszego i czgstego wykorzystywania samore-
gulacyjnych systeméw klasyfikacji (takich jak PEGI i PEGI
online) dla internetowych i komputerowych gier wideo 2. Rozwazyla podjecie dialogu z zainteresowanymi stronami —
i do skuteczniejszego egzekwowania stosowania klasyfikacji we wspolpracy z pafistwami cztonkowskimi — na temat tego,
wiekowych na rynku detalicznym w celu zapobiegania sprze- jakie dzialania nastepcze nalezaloby podjaé w zwiazku ze
dazy internetowych i komputerowych gier wideo osobom sprawozdaniem Komisji na temat wykonania zalecen w tej
ponizej okreslonego wieku. dziedzinie z 1998 r. i 2006 r.
7. Zacie$nialy wspélprace w odniesieniu  do niezgodnych
z prawem i szkodliwych tresci internetowych tworzonych 3. Wykorzystata wustalenia zamieszczone w sprawozdaniu

N

w innych panstwach czlonkowskich i poza UE, np. poprzez
porozumienia z panstwami trzecimi w przypadku tresci
niezgodnych z prawem i poprzez wymiang najlepszych
praktyk w przypadku tresci szkodliwych.

Takie jak INHOPE (International Association of Internet Hotlines).

Komisji na temat wykonania zalecen w sprawie ochrony
maloletnich z 1998 r. i 2006 r. w kontekscie przyszlych
inicjatyw  dotyczacych ochrony nieletnich, zwlaszcza
w dziedzinie mediéw internetowych;

(%) Dziatanie nr 40 w ramach europejskiej agendy cyfrowe;.
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ZWRACA SIE DO PANSTW CZELONKOWSKICH 1 KOMISJI, ABY
W RAMACH SWOICH KOMPETENC]I:

1.

Wspieraly organy $cigania w usprawnianiu procedur rozpo-
znawania stron internetowych zawierajacych lub rozpo-
wszechniajacych  pornografie  dziecigcg, powiadamiania
o nich oraz ich usuwania poprzez udostepnianie
w stosownych przypadkach odpowiednich zasobéw finanso-
wych i ludzkich oraz szkolenie personelu (!).

. Prébowaly lepiej rozpozna¢ — w tym poprzez badania

sondazowe i badania naukowe — pozytywny i negatywny
wplyw, jaki wywiera na dzieci korzystanie z mediéw inter-
netowych i cyfrowych, w tym gier wideo.

. Propagowaly — w szkolach, a takze w placéwkach wczesnej

edukagji i w instytucjach zapewniajacych opieke — uczenie
bezpiecznego korzystania z internetu i szerzenie wiedzy na
ten temat.

(") Zob. wniosek dotyczacy dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady

w sprawie zwalczania niegodziwego traktowania w celach seksual-
nych i wykorzystywania seksualnego dzieci oraz pornografii dzie-
cigcej, zastepujacej decyzje ramowa Rady 2004/68/WSiSW [PE-
CONS 51/11].

. Propagowaly  wigksza

4. Promowaly — zaréwno w szkole, jak i poza nig — umiejet-

no$¢ korzystania z mediow i ,kompetencje informatyczna” -
jedng z kompetencji kluczowych w procesie uczenia si¢
przez cale zycie (3).

. Przeprowadzily prace uaktualniajace i usprawnily wdrazanie

wytycznych na rzecz wysokiej jakosci tresci internetowych
dla dzieci w ramach partnerstw publiczno-prywatnych oraz
poprzez propagowanie dzialan dotyczacych umiejetnosci
korzystania z mediow.

spojnos¢  systeméw  klasyfikacji
wickowej i klasyfikacji treSci stosowanych przez panstwa
cztonkowskie w calej Europie, dopuszczajac jednak istnienie
pomiedzy panstwami czlonkowskimi réznic zwigzanych
z ich kulturs.

(%) Zob. zalecenie 2006/962/WE Parlamentu Europejskiego i Rady

z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kompetencji kluczowych
w procesie uczenia si¢ przez cale zZycie.
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ZALACZNIK

Kontekst polityczny
Przyjmujac niniejsze konkluzje, Rada powoluje si¢ w szczeg6lnosci na:

— komunikat Komisji z dnia 19 maja 2010 r. pt. ,Europejska agenda cyfrowa” ('), w ktérym podkreslono, ze ,wzmac-

nianie bezpieczenstwa w spoleczefistwie cyfrowym to wspdlna odpowiedzialno$¢ oséb prywatnych oraz organéw
publicznych i podmiotéw prywatnych, na szczeblu lokalnym i globalnym” oraz na konkluzje Rady z dnia 31 maja
2010 r. w sprawie europejskiej agendy cyfrowej (2),

dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2010/13/UE z dnia 10 marca 2010 r. w sprawie koordynacji nickt6rych
przepiséw ustawowych, wykonawczych i administracyjnych pafistw cztonkowskich dotyczacych §wiadczenia audio-
wizualnych ustug medialnych (dyrektywa o audiowizualnych ustugach medialnych) (),

komunikat Komisji z dnia 22 kwietnia 2008 r. w sprawie ochrony konsumentéw, w szczegdlnoéci matoletnich, przy
korzystaniu z gier wideo (%),

decyzje Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1351/2008/WE z dnia 16 grudnia 2008 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego wspdlnotowego programu ochrony dzieci korzystajacych z internetu oraz innych technologii komuni-

kacyjnych (%),

konkluzje Rady z dnia 27 listopada 2009 r. w sprawie umiejetnoéci korzystania z mediow w Srodowisku
cyfrowym (%), w ktorych Rada odpowiedziata na zalecenie Komisji z dnia 20 sierpnia 2009 r. w sprawie umiejetnosci
korzystania z mediéw w Srodowisku cyfrowym w celu stworzenia bardziej konkurencyjnego sektora audiowizualnego
i treSci cyfrowych oraz stworzenia integracyjnego spoleczefistwa opartego na wiedzy (),

konkluzje Rady z dnia 22 maja 2008 r. w sprawie europejskiego podejscia do umiejetnosci korzystania z mediéw
w $rodowisku cyfrowym (%),

komunikat Komisji z dnia 20 grudnia 2007 r. w sprawie europejskiego podejscia do umiejetnosci korzystania
z mediéw w $rodowisku cyfrowym (°).
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