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Warszawa, dnia 15 stycznia 2016 r.

Minister Kultury i Dziedzictwa Narodowego
ul. Krakowskie Przedmiescie 15/17
00-071 Warszawa

dot. DWIM/1362/15
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Dzialajac w imieniu Naukowej i Akademickiej Sieci Komputerowej instytutu badawczego
z siedziba w Warszawie (NASK), w odpowiedzi na pismo DWIM/1362/15 dotyczace
komunikatu ,,W kierunku nowoczesnych, bardziej europejskich ram prawa autorskiego” oraz

towarzyszgcego mu projektu regulacji, przekazujemy ponizszg opinie.

Komisja Europejska podjela istotny i w ostatnim czasie coraz czesciej podnoszony
temat ograniczen terytorialnych w dostepie do tresci cyfrowych. W chwili obecnej licencje
na udostgpnianie tresci cyfrowych udzielane sg przez ich wlascicieli najczeseie]
z dodatkowymi ograniczeniami, dotyczacymi badz kanaléw rozpowszechniania (np. w danej
sieci kablowej po ewentualnym wykupieniu abonamentu) badZz z ograniczeniami
terytorialnymi. Przykladowo, dostawcy tresci multimedialnych do portali VoD czesto zadali,
aby tresci te byly dostgpne jedynie w jezyku polskim oraz tylko z adresow IP

zarejestrowanych w Polsce.

Od strony dostawcy uslugi wymagalo to stosowania dodatkowych srodkow
programistycznych zapewniajacych geograficzng izolacje tresci. Co wiegcej, taka blokada
regionalna musi by¢ stale aktualizowana, aby odzwierciedlala przydzielanie operatorom

w Polsce kolejnych klas adresowych IP.

Mozna zatem zauwazy¢, ze ograniczenia geograficzne nie wynikajg w zaden sposob

z funkcjonowania sieci Internet, a sg dostawom ustug narzucane przez posiadaczy praw
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autorskich do udostepnianych tresci. W tym zakresie, decyzje Komisji Europejskiej sytuujaca

Zrédto problemu w interpretacji prawa autorskiego niewatpliwie nalezy uznaé za stuszna.

Niezaleznie jednak od dodatkowych wymogéw i zwiazanych z nimi kosztéw, jakie
dotykajg dostawcéw ustug, blokady geograficzne w najwiekszym stopniu dotykajg samych

abonentow oraz konsumentéw, gdyz to ich prawa sg poprzez nie ograniczane.

Blokady regionalne powoduja sytuacje, w ktorej abonenci tej samej ustugi, jednak
mieszkajacy w réznych panstwach Unii Europejskiej, maja dostep do réznej zawartosci
(oferty filmowej, muzycznej itp.). Wystepuja tez przypadki, gdy dana oferta dostgpna jest
tylko w niektérych panstwach Unii Europejskiej. W szczegolnosci prowadzi to do sytuacii,
gdy abonent pewnej ustugi w swoim kraju zamieszkania podczas krotkotrwatego wyjazdu do
innego panstwa (réwniez bedacego cztonkiem UE) ma zablokowany lub istotnie ograniczony

dostep do legalnie wykupionych tresci multimedialnych.

Zaznajomieni z nowoczesnymi technologiami konsumenci sg zdecydowanie
krytycznie nastawieni do wystepujacych blokad regionalnych. Co wigcej, powstale dla
konsumentéw w ich wyniku niedogodnosci staly si¢ juz przyczyna do powstawania

rozwigzan skutecznie te blokady omijajacych.

Obecnie do omijania blokad regionalnych najczesciej uzywane sg dwie metody:
pierwsza oparta na rozwigzaniu VPN, druga na mechanizmie DNS i serweréw
posredniczacych (proxy). Obie te metody udostepniane sg konsumentom przez wiele firm,

najczesciej w formie platnej ustugi.

Szczegblng uwage nalezy tu zwréci¢ na mechanizm oparty na DNS. W tym
przypadku konsument ustawia u siebie jako DNS specjalny adres otrzymany od firmy
oferujgcej obejscie blokady regionalnej. Ten specjalny serwer DNS zamiast IP serweréw
dostawcow tresci multimedialnych z zagranicy, zwraca adresy serweréw posredniczacych,
ktére znajduja si¢ na terenie panstwa nie objetego blokadg regionalng. W ten sposob

(w schematycznym ujgciu) transmisja tresci multimedialnych odbywa si¢ na trasie

Dostawca tresci = Serwer Posredniczacy = Konsument
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Konsument nie ma przy tym jednak wiedzy, ktére adresy tlumaczone przez tak
spreparowany DNS prowadzg do serweréw posredniczacych a ktore nie. Moze to by¢

przyczynkiem do szeregu powaznych naduzy¢.

W pewnym uproszczeniu mozna hipotetycznie zalozy¢, ze nieuczciwy dostawca
ustugi omijania blokady regionalnej zastosuje serwer posredniczacy rowniez w komunikacji
z bankami i, poprzez to, przejmie informacje takie jak np. login i hasto uzywane przez klienta

do przeprowadzania transakcji bankowych.

Forsowanie stosowania blokad geograficznych wraz z coraz bardziej powszechnymi
ustugami pozwalajacymi je omija¢ prowadzi do powstania pewnego rodzaju fikcji.
Wprowadza si¢ utrudnienia, ktore tylko teoretycznie zapewniajg zgodno$¢ z wymaganiami
narzucanymi przez wladcicieli praw autorskich. W efekcie osoby miode i/lub dobrze
zaznajomione z technologiami cyfrowymi nie maja zadnych probleméw z dostepem do tresci
ograniczanych przez blokady regionalne. Blokady te jednak skutecznie dotykaja osoby
starsze oraz mniej zaznajomione z nowoczesnymi technologiami — poglebia si¢ w ten sposdb

problem wykluczenia cyfrowego.

Bardzo istotne jest znajdujace si¢ w komunikacie stwierdzenie, ze w odniesieniu do
praw autorskich ,,obecne ramy prawne nie wydaja si¢ w pelni dostosowane do wyzwan
jednolitego rynku cyfrowego”. Bez reformy i ujednolicenia tych praw, tak aby mogly by¢
jednolicie i transgranicznie stosowane na terenie Unii Europejskiej, trudno bedzie o znaczaca

poprawe w zakresie zapewnienia szerszego dostepu do tresci multimedialnych w catej UE.

Majac na uwadze powyzsze, nalezy si¢ zgodzi¢ z teza, ze najskuteczniejszy i
najwygodniejszy dla konsumentéw bedzie wariant (3), w ktorym na dostawcow ustug
naklada si¢ obowigzek zapewnienia transgranicznego dostepu do tresci on-line oraz
w ktorym uznaje si¢, ze wszelkie postanowienia w umowach, ktorych celem jest

ograniczenie transgranicznego dostepu do tresci on-line, sg bezskuteczne.

Prawdziwa jest argumentacja, ze koszty techniczne zwigzane z takim wariantem nie
beda znaczne, szczegdlnie w $wietle zapisu, ze nie nalezy wymagac od dostawcow, ktorzy

nie oferujg ustug przenosnych we wlasnym kraju, by oferowali takie ushugi za granicg.
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Bezskuteczno$¢ zapisow o ograniczeniach w zakresie dostepu transgranicznego
zabezpieczy tez dostawcow ustug przed ewentualnymi dodatkowymi roszczeniami ze strony

wlascicieli praw majgtkowych.

Problematyczne jest stwierdzenie, w jakim stopniu zapis z art. 5 o bezskutecznosci
bylby efektywny w przypadku, gdy dostawca tresci multimedialnych znajduje sie w UE, a

podmiot b¢dacy wlascicielem praw autorskich znajduje sie poza Unig Europejska.

Proponowane zapisy nie obejma rowniez przypadku, w ktérym dostawca tresci
multimedialnych znajduje sig¢ poza terytorium Unii Europejskiej, a podczas $wiadczenia
ustug dla mieszkancow panstw UE stosuje blokady / réznicowanie geograficzne. Przyklad:

Netflix.
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